TAJEKOZTATO

A kozigazgatasi hatosagi eljarasrol és szolgaltatasrol szolo
2004. CXL tv. hatalybalépésérol és fontosabb rendelkezéseirol

Kiilonosebb visszhang nélkiill maradt az a tény, hogy a magyar orszaggyiilés
2004. decemberében, tehat mar tobb mint fél éve 0 szabalyozassal ,,valtotta fel”
a 2 év hijan fél évszazadon at szolgalo, és az allamigazgatasi eljarast altalanosan
szabalyozo6 1957. évi IV. torvényt.

A valtozas jelentds, az 01j szabalyozés indokai pedig nyomosak. Ilyenek példaul:
a rendszervaltas, a kozigazgatasi intézményrendszerben bekovetkezett jelentds
valtozasok leképezése, a demokratikus jogallamisagbol kovetkezd elvarasok
teljesitése, mint példaul a jogbiztonsag, a kiszadmithatosag, vagy az tigyféli jogok
érvényesitésének garantalasa. Az okok kozott szerepel természetesen hazank
unios csatlakozasa, amibdl kovetkezOen, mint tagallamra, rank is kotelezden
vonatkozik szamos eurdpai unids norma, valamint tartalmi kovetelmény.

A jogalkotas céljai kozott szerepelt az altalanos szabalyozas elsédlegességének
erositése, a korszerti technika alkalmazasanak bevezetése. Fontos cél annak
elérése is, hogy bizonyos kordbban is meglévd jogok - amelyek a kelléen
részletezd szabdlyozas hianydban - nem ritkdn papiron maradtak, a
hatalybalépést kovetden ténylegesen ¢&s kikényszerithetéen gyakorolhato
jogokkd valjanak. Az 0j torvény nagy sulyt fektet a pontosabb és részletezobb
meghatarozasokra, valamint garancidk kiépitésére.

Mindez az eljaras szerepldinek érdekét szolgélja, mert a kovetelmények pontos,
kellden  részletezett = meghatirozasa ~a  megismerés, valamint a
kikényszerithetdség elofeltétele 1s. Ugyancsak fontosnak tartottdk a
jogszabaly-elOkészités soran az eljaras hatékonysidganak novelését. Ezt a célt
szolgalja tobbek kozott a nem megfelelden egylittmiikdodd szereplOkre
vonatkozo felemelt eljarasi birsdg Osszeg, vagy a rendOrség szélesebb kori
kozremiitkodése az eljards eredményességét szolgalva. A fegyelem kivanatos
erdsitésének egyik eszkoze, hogy 2008. januar 1-t6] kozigazgatasi végrehajto
szolgalat kezdi meg mukodését. Ezek a szolgalatok kistérségi kozpontokban
mikodnek majd, a megyeir fOvarosi kozigazgatasi hivatalok vezetdinek
iranyitasa alatt. Egyértelmti a cél: profi végrehajtdé szervezet kialakitasa és
szinvonalas mukodtetése, s ezzel az eljaras eredményességének ndvelése, ami
végso soron mindannyiunk érdekét szolgalja.



Az 1) torvény kozpontba Aallitja, és kovetelményként fogalmazza meg a
szolgaltatd kozigazgatis gyakorlatdt, és ezen belill az tigyfelekkel valo
folyamatos €s érdemi parbeszéd, valamint egyiittmitkodés megvaldsitasat.

Ez a torvény természetszeriien altalanos eljarasi szabalyokat ¢€s kovetelményeket
fogalmaz meg, de azzal az igénnyel, hogy a magasra tett mércét atvegyck a
kiilonos eljarasi jogszabalyok is. Csak példaként emlitve az itt megfogalmazott
alapelveket, alapvetd rendelkezéseket, ligyféli jogokat és a hatdsag oldalan
jelentkezd kotelezettségeket a kiilonOs eljarasi jogszabalyoknak is tiszteletben
kell tartani, tehat ezeket a tartalmi eldirasokat, alapvetd rendelkezéseket
érvényesiteniiik kell.

Ebbdl kovetkezden e torvény alapjdn szamos jelentds végrehajtasi jogszabaly
sziiletik a kozeli honapokban, valamint 100-nal tobb kdézponti jogszabaly is
atdolgozasra szorul ez év november 1-ig. Feliil kell vizsgdlni és modositani kell
a kapcsolodo eljarési szabalyokat tartalmazod Onkormdnyzati rendeleteket. Ez
pedig annyit jelent, hogy egy kisebb fajta forradalom zajlik a kdézigazgatasi
eljarasok teriiletén. Megkezdddott az eljarasok sziikséges reformja, sét beindult
az érintett vezetok és munkatarsak alapos felkészitése, kiképzese is. Valamennyi
kozremiitkodé felelésnek érzi magat azért, hogy a kozigazgatdsi hatdsagok
legkésdbb 2005. november 1-ig a legjobb formdjukat hozzak, és érdemben
felkésziiltek legyenek az 10 szabalyok korrekt alkalmazésara, illetve az 1j
jogintézmények miikddtetésére.

Mindezek ismeretében még érdekesebb a bevezetOben emlitett visszhang
nélkiiliség, hiszen a szabalyozas (szabalyozasok) tobb millio allampolgar,
gyakorlatilag mindannyiunk helyzetét, valamint az itt miikodd gazdalkodo
szervezeteket, (legyenek azok hazaiak, vagy kiilfoldiek) kozvetleniil érintik.
Alapvetd kovetelmény az, hogy az ¢érintettek tudjanak az j atfogo
szabalyozasrol, a 2005. november 1-én hatalyba 1ép6 2004. évi CXL torvényrol.
A kozigazgatasi hatosagi eljaras €s szolgaltatas altalanos szabalyait szdm szerint
189 §-ban felvonultatd, az eljarasok alaphangjat megadd 0 torvény alaposan
megvaltoztatja az tligyfelek lehetdségeit, eljarasbeli jogait, a hatésdgok és az
tigyfelek kapcsolatait.

J6 tudni tehdt az 1) lehetdségekrdl és persze a fontosabb konkrét
rendelkezésekrdl is. Ez az ismertetés a torvény legfontosabb rendelkezéseire
vonatkozik, ezen beliil kiemelten elemzi az tigyfelek 1j, vagy a korabbihoz
képest bovebben, részletesebben meghatdrozott jogait, ezzel kivan segitséget
nyujtani az olvasoknak - a jelenlegi, vagy jovObeni ligyfeleknek - az 10j helyzet
elényeinek kihasznéalasahoz.



Alapelvek, alapvet6 rendelkezések

A hatosag koteles megtartani, illetve megtartatni a jogszabalyok
rendelkezéseit. Hataskore gyakorlasa soran igazodnia kell a jogszabalyokban
foglalt célokhoz, mérlegelésnél, illetve méltanyossagnal pedig a jogalkoto
szempontjaira, illetve az ligy egyedi sajatossdgaira egyarant figyelemmel kell
lennie.

A torvény tiltja a hataskorgyakorlassal valo visszaélést, ugyanakkor eldirja a
szakszerl és egyszerl eljarast, és az ligyféllel valo egyiittmiikodést.

A hatosagnak eljarasa soran mindig védenie kell az ligyfél johiszemiien szerzett
¢s gyakorolt jogait. A hatosdgot csak jogszabaly hatalmazhatja fel mérlegelési
joggal, melynek egytttal meghatarozza szempontjait, valamint korlatait is.

Az eljarasi torvénynek a szakszeriiséggel kapcsolatos kovetelménye
megitélésem szerint szamos teriileten tovabbi feladatokat ad a jogalkot6 szervek
szamara. Nyilvanvald ugyanis, hogy a szakszerliség személyi €s egyéb feltételei
nem teremtheték meg minden egyes kozigazgatasi munkahelyen. A
bonyolultabb, magasabb felkésziiltséget és hosszabb szakmai gyakorlatot kivano
tigyekben - ha ezt a kovetelményt teljesiteni akarjuk — a jogalkotonak
differencialtan kell meghatarozni a hatdskorgyakorlds végpontjait. Ez annyit
jelent, hogy a bonyolultabb iigyeket példdul nem minden polgarmesteri
hivatalban, hanem példaul a kistérségek székhelyén miikodé hivatalokban lehet
intézni, mert csak igy teremthetdk meg a sziikséges feltételek.

A megkivant gyorsasagot részben a korszerli eszk6zok hasznélataval, az
elektronikus {igyintézés mieldbbi meginditasaval €és hatokorének bdvitésével
kell majd elérni, részben pedig a koztisztviseld6 jobb felkészitésével,
tovabbképzésevel ligymenet-modellek kidolgozéasaval, €s nem utols6 sorban a
munkafegyelem erdsitésével.

A munkafegyelem tdgabban értelmezendd, ide tartozik ugyanis az iligyintézoi
fegyelem, azaz annak biztositasa, hogy az iligyintéz0 a beadvany beérkezését
kovetden haladéktalanul ismerje meg annak tartalmat, allapitsa meg, hogy
minden sziikséges melléklet rendelkezésre 4&ll, ha nem, intézkedjen a
hidnypotlasra, és nyilvanvaldan e szakaszban vizsgalja a hataskort, illetékességet
¢s a joghatésagot is. (A joghatdésag 1j intézmény, Uj fogalom, és annak
megvalaszolasara szolgal, hogy a magyar allam szervei mikor és mely tigyfelek
ligyében jogosultak eljarni.)



A 15, a 30, vagy a 60 napos ligyintézési hataridé6 mostantdl a torvény altal
szakaszolt, igy a koztisztviseld a jogszabaly altal diktalt {itemben koteles az
tigyekkel foglalkozni. Nem keriilhetd meg itt annak kiemelése, hogy a térvény
szemléletvaltozast ir eld.

A korabban sem igaz ald-folérendeltség helyett a mellérendeltségre és az
egyiittmiitkodésre van sziikség. A nem mindig elég szép €s kultaralt hivatali
nyelv helyett pedig az udvarias, az tUgyfél tiszteletét kifejezd stilust kell
meghonositani az eljarasban.

Az lgyfeleket megilleti a torvény elétti egyenléség, az indokolatlan
megkiilonboztetés és részrehajlas nélkiili iigyintézés. Az egyenlé banasmod
kovetelményeit mindig meg kell tartani. Ez természetesen nem azt jelenti, hogy
az eljaras lezarasa utan mindenki azonos lehetdségben részesiil, azonos jogokkal
rendelkezik, hanem azt jelenti, hogy azonos tényallas, azonos koriilmények
mellett nem szabad az egyes emberek, vagy gazdalkodd szervezetek kozott
indokolatlan kiilonbséget tenni.

Az lgyfeleket feltétleniil megilleti a tisztességes iigyintézéshez, valamint a
hataridon beliili ligyintézéshez valo jog, ¢és természetesen megfeleld korben az
anyanyelv hasznalati joga.

Eldrelépés tligyfél szempontbdl, hogy a korabbi allamigazgatisi jogkorben
okozott kar jogintézménye helyébe egyszerii szabaly Iépett: a hatésdg a nem
jogszabalyszerii eljarassal az ligyfélnek okozott kart a polgari jog szabalyai
szerint tériti meg. A valtozas Iényege a korabbi szabalyozas bonyolult volt, és
szamos feltétel kellett a kartéritési feleldsség megallapitdsdhoz, 2005. november
1-tdl viszont egyediil a polgari jog szabalyait kell alapul venni. Ez jelentds 1€pés
a hatdsag €s az ligyfél viszonyaban, a mellérendeltség iranyaba.

Kiilon kell szolni figyelemfelhivasként a tisztességes iigyintézéshez valo jogrol.
Rendkiviil ritka, taldn eld sem fordult a hatalyos joganyagban, hogy jogszabaly
olyan fogalmakat, mint tisztesség, megbizhatosag alkalmazott volna. Itt és most
megtortént, ami nagyon fontos eldrelépés, mert ez a kifejezés végsd soron képes
meghatarozni az egész eljarast, beleértve a dontéshozatalt is. Ahogy az iizleti
¢letben szerencsésebb torténelmli orszagokban mar régen jelentds értéket
képvisel a tisztesség, a tisztességes lzletkotés, Japanban példaul szivesen és
gyakran mellézik a szerz6dések irasba foglalasat is, mert az adott sz6 kdotelez, a
tisztesség kotelezd. E nélkiil az {izleti partner nem létezhet. Most valami ilyen
kovetelmény épiilt be a kozigazgatasi eljarasba, s ennek csak Oriilni lehet,
valamint segiteni mind a hatdsdg, mind az iigyfelek oldalarél ennek
érvényestilését.



A kozigazgatasi hatosag feladata biztositani azt, hogy az eljaras résztvevoi
jogaikrol, Kkotelezettségeikrol tudomast szerezzenek, valamint koteles
elomozditani az iigyféli jogok gyakorlasat. Tudott dolog, hogy az tigyfelek
donté tobbsége megfeleld jogi képviselet nelkiill személyesen, vagy esetleg
meghatalmazotton keresztiil jar el ligyeiben.

Nyilvanvalé, hogy ennek soran komoly karok vagy hatranyok érhetik a hidnyos,
vagy hidnyzd jogismeret miatt. A torvény ezt nem engedi meg, hanem
egyértelmiien eldirja a megfelelé kitanitast, a pontos korrekt tajékoztatast.
Ennek modja sokféle lehet, egyedi iigyekben személyes té4jékoztatds, nagy
szamban eld6forduld tligyekben viszont az elektronikus tajékoztatds, a
hirdetmény, kiilonb6z0 tajékoztatd €s szoéroanyagok.

Igaz az, hogy a torvény csak jogi képviseld nélkiil eljaro tigyfélnél teszi
kotelezéveé ezt az érdemi kitanitasi kotelezettséget, ami egyébként magaba
foglalja a mulasztdsok kovetkezményeire vald figyelmeztetést is, de jogi
képviseld esetén sem kizart ez a feladat. Lehetséges ugyanis, hogy az eljarés
annyira bonyolult és specialis, hogy a jogi képviseld szdmadra is meg kell adni a
hatosag részérdl a sziikséges fogodzkodokat.

Az egyszeriiség kovetelményeérdl mar volt szd, ezért irja eld a térvény, hogy
egyes eljarasi cselekmények torvényi, illetve rendeleti szabdlyozas hianyaban
jogszabalyban meghatarozott modon elektronikus uton is gyakorolhatd. Erre a
korszerli modszerre egyébként az eljarasi torvény kiilon fejezetet szdn. Nem
szabad elfeledkezni arr6l, hogy a modern elektronikus kapcsolatok arra is
lehetdséget nyujtanak, hogy a nap 24 oOrajara megnyujtsdk a kommunikacio
lehetdségét. Példa elektronikus levél.

Kiilon kell foglalkozni a nyelvhasznalattal, ahol a szabdalyozas szintén
valtozott, e szerint az eljards hivatalos nyelve a magyar, de a kisebbségi
telepiilési Onkormdnyzat képviselo-testiilete rendeletben, illetve az orszagos
kisebbségi Onkormdnyzat testiilete meghatdrozhatja a magyar melletti masik
hivatalos nyelvet. Kisebbségi szervezet, illetve nemzeti €s etikai kisebbséghez
tartozo személy mind szoban, mind irdsban hasznalhatja az adott kisebbség
nyelvét. [lyenkor kérelmére a kisebbség nyelvén megfogalmazott beadvanyt erre
a nyelvre leforditott hatarozattal kell elbirdlni. Természetesen ugy, hogy a
magyar nyelven meghozott hatarozat keriil leforditasra, és hogy kétség esetén a
magyar nyelvili szoveg szdmit hitelesnek.



A szabaly egyszerl €s kozérthetd. Nyilvanvaloan teriiletenként eltéréen, de nem
ritkdn lesz ilyen megolddsra igény. Ebbdl kovetkezik, hogy az eldiras
teljesitésére a hatosagoknak fel kell késziilniik, példaul az adott telepiilésen
ismert €s tolmécsolasra vallalkozd személyek listdba foglalasdval, valamint a
szakforditok ¢€s tolmacsok elérését lehetdvé tevd kapcsoldsi szamok
Osszegyljtésével és az ligyintézOk rendelkezésre bocsatasaval. Természetesen
nem mindig lesz sziikség tolmacsra, vagy szaktolmacsra, varhatéan gyakoribb
lesz az, hogy alap- vagy kozépfoku nyelvtudassal megoldhaté a feladat.

A nyelvhaszndlatra azonban még tovabbi szabalyozés is vonatkozik, miszerint,
ha nem magyar allampolgarsaga személy ligyében azonnali intézkedéssel jaro
eljaras indul, vagy az tligyfél azonnali jogvédelmet kér, akkor a magyar
kozigazgatdsi hatdsagnal a nyelvismeret hidnya miatt nem érheti o6t
joghatrany.

Ha az intézkedés nem tartozik az el6bbi korbe, akkor a magyar nyelvet nem
ismerd, nem magyar allampolgar a forditasi €és tolmacsolasi koltség viselése
mellett kérheti, hogy a hatdsag birdlja el az anyanyelvén, vagy kozvetitdi
nyelven megfogalmazott kérelmet.

Az iigyfél fogalmanak meghatarozasa garancialis jelentoségii. A torvény
szerint luigyfél az a természetes, vagy jogi személy, tovabbi jogi
személyiséggel nem rendelkezo szervezet, akinek (amelynek) jogat, jogos
érdekét, vagy jogi helyzetét az iigy érinti, akit (amelyet) hatosagi ellenorzés
ala vontak, illetve akire (amelyre) nézve - tulajdonat, jogait és
vagyontargyait is ideértve — a hatosagi nyilvantartas adatot tartalmaz.

Eltérd szabalyozas hidnyaban a létesitmények engedélyezésénél iligyfélnek
mindsiil a hatasteriileten 1évé valamennyi ingatlan tulajdonosa, ¢és az ingatlan-
nyilvantartasba bejegyzett hasznaldja.

Hatéstertiilet:

Az, amelyre a tervezett 1étesitmény, vagy tevékenység rendes iizemvitel mellett
folyamatosan, vagy rendszeresen szamottevd mértékii hatranyos fizikai hatdst
gyakorol. Ez merdben 1ij szabalyozas és nagy segitséget jelent az tigyféli
poziciod, mert igy lehetdség nyilik az tigyféli jogok teljeskorti gyakorlasara.



Ugyancsak 1) a jogutodlas bevezetése a hatosagi eljarasban. Ez annyit jelent,
hogy ha jogszabdly masként nem rendelkezik, vagy az iigy jellege nem zarja ki,
a hivatalboli eljarasban a kiesd ligyfél helyébe annak polgéri jogi jogutodja 1ép,
¢s 6t fogja terhelni a kotelezettség, vagy 6 gyakorolja a jogosultsagot (példaul
orokos). Kérelemre indult eljarasban a jogutddlas kizardlag a jogutdd kérelme
alapjan kovetkezik be.

A torvény a korabbinal joval nagyobb sulyt ad a megfeleld adatvédelemnek.
Eldirja, hogy a hatdésag koteles gondoskodni a torvény altal védett titok,
valamint a hivatas gyakorldsahoz kotott titok megdrzésérdl, illetve a személyes
adatok védelmérdl. Persze a hatosag jogszabalyi keretek kozott megismerheti a
védett adatokat, illetve a személyes adatokat és kezelheti is azokat. Ez a jogot
csak torvény korlatozhatja, s ha ilyen nincs, az ligyfél nem akadéalyozhatja a
hatosagot az iizleti konyvek és a tényallas tisztdzadsdhoz sziikséges mas iratok
atvizsgalasaban.

Védett adat, hivatasbeli titok, és személyes adat csak akkor tovabbithatdé mas
szervhez, ha ezt torvény engedi, vagy ha ehhez az ¢érintett kozvetleniil
hozzajarul.

Az elsofoku eljaras

Ez a kozigazgatési hatdsagi eljaras legfontosabb szakasza, ami kérelemre, vagy
hivatalbdl indul. A hatosag koteles meginditani az eljarast, ha jogszabaly
eldirja, ha feliigyeleti szerve utasitja, vagy birdsag kotelezi, illetve ha
¢letveszéllyel, vagy sulyos karral fenyegetd helyzet jut a tudoméséra.

Teljesen 1j szabaly kovetkezik, mely szerint ha térvény, vagy kormanyrendelet
eltéréen nem rendelkezik az eljaras meginditasarol, az ismert iigyfelet
(igyfeleket) a meginditastol, illetve a kérelem beérkezésétél szamitott 5
napon beliil értesiteni kell. Az értesités tartalmazza az iigy szamat, a
meginditas napjat, az ligyintéze€s hataridejét, az ligyintézd nevét és elérhetdségét.
Itt tajékoztatja a hatosag az ligyfelet az iratokba vald betekintés ¢és a
nyilatkozattétel lehetdségérdl, illetve az elektronikus ligyintézés, s ha van, az
elektronikus tdjékoztatasi szolgaltatds elérhetdségérdl. Kérelemre indult
eljarasnal kozolni kell a kérelmezd tigyfél nevét is. Jelentds szdmu iigyfél esetén
a tajékoztatas hirdetményi uton, vagy kozhirré tétellel oldandé meg.

Fontos szabaly, hogy az tligyfél kérelmére indult eljaradsban, ha ezt az ligyfél
kiilon kéri, kérelme beérkezésétdl szamitott 5 napon beliil a hatésag ugyancsak
tajékoztatast kiild részére az iigy azonositéirol, a hataridokrol, ligyintézordl,
hivatali elérhetdségrol. Elektronikus Gton érkezett kérelemre ugyanilyen modon
3 napon beliil kell valaszolni. Ebben az esetben természetesen fel kell tiintetni az
elektronikus cimet is.



Indokolt esetben egy alkalommal az tigyfél kérheti az eljaras felfiiggesztését
akkor, ha ezt jogszabaly nem zarja ki, nincs ellenérdekii tligyfél, vagy a
felfiiggesztéshez hozzajarult, vagy az ellenérdeki ligyfél érdekét a felfliggesztést
nem ¢€rinti. Errdl a hatosag végzéssel dont. Ilyenkor minden hataridé megszakad,

¢s a felfliggesztés megsziinésekor az ligyintézési hataridd kivételével Ujra
kezdddik.

Ugyintézési hataridok és szamitasuk

Az ligyintézési hataridé altalaban 30 nap, tehat nem valtozott. Ennél révidebb
hataridét barmelyik jogszabdly, tehat akar Onkormanyzati rendelet is
megallapithat, mondjuk Onkorményzati hatésagi ligyekben, hosszabbat pedig
kizarolag torvény, vagy korméanyrendelet tehet lehetévé. Az 4altalanosnal
rovidebb hataridére példa a kiskoruak tigyében valod intézkedés, melynek
hatarideje 15 nap, de életveszély, vagy stlyos karral fenyegetd helyzetben a
hatarozatot soron kiviil kell meghozni.

Hosszabb hatarid6t tartalmaz viszont az é€pitésiigyi torvény, amely az épitési
engedélyezési eljarasnal 60 napos ligyintézési hataridot enged.

Fontos tudnivald, hogy az elébb emlitett hataridékbe nem minden idétartam
szamit be, igy kiilonbség tehetd az .n. bruttd és nettd ligyintézési hataridok
kozott. SzeElsdséges esetben elképzelhetd, hogy az eljaras mar 5 honapja elindult,
s ennek ellenére az ligyintézési hatdridébdl még csak néhany nap telt el. Hogyan

lehetséges ez? Az ligyintézési hataridobe a torvény erejénél fogva nem szamit
be:

a) a hataskori vagy illetékességi vita egyeztetésének, illetve az eljaro hatdsag
kijelolésének idOtartama

b) a nemzetkdzi jogsegély eljaras iddtartama, ideértve a magyar
kiilkeépviseleti hatosagtol kért jogsegély idotartamat is

c) a hianypotlasra iranyul6 felhivastol az annak teljesitéséig terjedd 1do

d) a szakhatosag eljarasanak idétartama

e) az eljaras felfiiggesztésének idétartama

f) a70.§ (1) bekezdésében szabalyozott eljaras idétartama (5 nap)

g) elektronikus ligyintézés esetén a 163.§ szerinti lizemzavar idétartama

h) a kérelem, a hatdrozat és egy¢€b irat hiteles forditasdhoz sziikséges 1d6.

A hataridé szamitdsa a kérelem beérkezésének, vagy az eljaras hivatalbol
torténd meginditdsanak napjan kezdddik. A hatosdg vezetdje ezt a hataridot
indokolt esetben egy alkalommal, legfeljebb 30, kiskoruaknal legfeljebb 15
nappal meghosszabbithatja, természetesen az ligyfelek €s érintettek egyidejii
értesitése mellett.



Kiemelendd, hogy a torvényben rogzitett hataridékon beliil minél gyorsabban és
a lehetd legegyszeriibben kell az iigyeket érdemben megoldani és érdemi
hatdrozattal lezarni. Feltétleniil meg kell sziintetni a gyakran tapasztalhato
levelezgetést, amikor a hatosdg a kérelem targyaban hozando érdemi dontés
helyett ismétlodd levelezd kapcsolatba bonyolodik az Ttgyféllel. Ez
mindenképpen sulyos torvénysértésnek mindsiil, tobbek kozott azért, mert ezzel
az eljaré hatosdg megfosztja tigyfelét az alkotmanyban rogzitett jogorvoslathoz
valo jog gyakorlasatol.

Ilyen esetben az a helyes eljaras, ha az iigyfél nyomban jelzi ezt a
torvénysértést a felettes szervnek és kéri soron Kiviili beavatkozasat,
intézkedését.

Az 10j torvény igen nagy sulyt helyez az egyszerli, gyors és fegyelmezett
ligyintézésre, a garanciakra, illetve a feleldsség érvényesitésére. Nézziik meg ezt
kozelebbrol.

Eljarasi kotelezettség

A hatosag a hataskorébe tartozo barmely tligyben illetékességi teriiletén eljarni
koteles. Ha ennek a megszabott ligyintézési hataridén beliil nem tesz eleget, a
feliigyeleti szerv — kérelemre, vagy hivatalbol — soron kiviil, de legkésébb a
tudomadsra jutdstdl szamitott 5 napon beliil kivizsgdlja a mulasztds okat, s
egyuttal hatarid6 tlizésével a mulasztd hatosdgot 3 napon beliil utasitja az eljarés
lefolytatasara. Ha ez eredménytelen, ¢és a hataridd eltelt, a feliigyeleti szerv a
mulasztoval azonos hataskori masik hatosagot jelol ki, amely a ra irdnyado
ligyintézési hatarido betartdsaval koteles érdemi dontést hozni.

A felligyeleti szervnek torvény altal eldirt kikeriilhetetlen kotelezettsége, hogy
ilyen mulasztas esetén a mulasztd hatdsag vezetdje ellen fegyelmi eljarast
kezdeményezzen. A kezdeményezés alapjan a fegyelmi eljards meginditasa
kotelezO.

Jol tudjuk, hogy a hatosagi ligyek jelentds hanyada .n. nkorményzati hatdsagi
ligy, amelynek cimzettje a képviseld-testiilet. A hataskort Onkormanyzati
rendeletben a kozgylilés elndkére, a polgarmesterre, a fopolgarmesterre, a
részonkorméanyzat testiiletére, a képviseld-testiilet bizottsagara, illetve
torvényben meghatdrozottak szerint Iétrehozott tarsulasra ruhazhatja at.
Atruhazas esetén rendes jogorvoslatnak helye van a képvisel§-testiilethez, ha
viszont a képviselO-testiilet jar el, akkor csak birdsagi ut vehetd igénybe
jogszabalysértés esetén.
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Kérdés, mi van akkor, ha a testiilet mulaszt egy Onkormdanyzati hatdsagi
igyben? Ez esetben az tigyfél kérelmére, vagy akér hivatalbol az illetékes
kozigazgatasi hivatal vezetdje felhivja a mulaszté testiiletet, vagy tisztségviselot,
hogy soron kiviil, illetve a legkozelebbi iilésen, de legkésébb 30 napon beliil
hatdrozzon. A hivatalvezetd felhivasatdl szamitott 5 napon beliil az iigyfelet
tajékoztatni kell a dontés varhato idépontjarol.

A torvényalkotd gondolt arra is, hogy a felhivds eredménytelensége esetén mi
legyen a kovetkezd 1épés. Ilyenkor az ligyfél vagy a kozigazgatdsi hivatal
vezetdje, vagy a feliigyeleti szerv kérelmére a megyei, illetve a fovarosi birosag,
mint kozigazgatasi iigyekben eljard birdsag kotelezi a hatdsagot az eljaras
lefolytatasara.

A mulasztidsok esetén a feliigyeleti szerv az tligyfelet 3 napon beliil értesiti a
megtett intézkedésekrdl, tovabba kotelezden ellendrzi azt, hogy a hatosag a
felhivasra, illetve a kijelolt hatoésag hataridon beliil eleget tesz-e torvényben
rogzitett eljarasi kotelezettségének.

Az 1j szabalyok célja, hogy ha eld is fordulnak hataridé-tallépések, azok minél
gyorsabban és minél hatékonyabban megoldast nyerjenek. A jogszabaly nem
feledkezik el a mulasztd vezetd, €s természetesen mogotte a mulaszto
koztisztviseld feleldsségének érvényesitésérol sem.

A kérelem

A kérelem irasban nyujthatdo be a hatdsagnal, de természetes személy tigyfél
szoban is elSterjesztheti. Eletveszéllyel, vagy sulyos karral fenyegeté helyzetben
azonnali intézkedésre van sziikség, ezért a kérelem tavbesz¢ld Utjan is a hatdsag
tudomasara hozhat6. Ha az eljarasi torvény lehetdvé tette, hogy a kérelmet
jogszabalyban eldirt nyomtatvanyon, vagy elektronikus {igyintézésnél
elektronikus tirlapon nytjtsa be az tigyfél.

Kérelemre indult eljarasban az iigy ura, - amennyiben az eljaras hivatalb6l nem
folytathatd - mindvégig az tligyfél. Ebbdl kovetkezden kérelmét a hatarozat
jogerére emelkedéséig barmikor visszavonhatja. Valtozatlanul megmaradt az a
kovetelmény, hogy a kérelmet tartalma szerint kell elbiralni, hiszen az tigyfél
sokszor mas elnevezést alkalmaz, s ezért az eljarasban 6t hatrany nem érheti.
Erre példa, ha az iigyfél a rendelkezésére allo 15 napon beliil megfellebbezi az
elsd fokon hozott hatdrozatot, de a beadvanyt cimében mondjuk panasznak
nevezi. Ez nem adhat okot a kérelem elutasitasara, a hatésag azt tartalma szerint
fellebbezésnek fogja mindsiteni, €s igy fogja elbiralni.
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Természetes kovetelmény, hogy a kérelemhez csatolni kell a jogszabalyban
eldirt mellekleteket, viszont konnyebbség, hogy az ligyféltdl mellékletként nem
lehet szakhatdsagi allasfoglalas csatolasat kérni.

Rendkiviill kedvezd az ligyfelek szdméara a kovetkezd szabaly: ,,az iigyfél
azonositashoz sziikséges adatok kivételével, az iigyféltél nem kérheté olyan
adat igazolasa, amelyet valamely hatosag jogszaballyal rendszeresitett
nyilvantartasanak tartalmaznia kell.” Tovéabbi feltétel, hogy személyes
adatok tovabbitasat csak torvény teheti lehetdvé, vagy az tligyfél engedheti meg
sajat személyes adatanak tovabbitasat.

A hatosag szolgaltaté jellegét fejezi ki az az 0j szabdly, hogy ha az ligyfél
irasban kéri, hogy az eljar6 szerv mas hatdsagtol szerezze be az altala megjelolt
adatra vonatkoz6 igazolast, ennek a hatosdg eleget tesz, az iigyfél az eljaro
hatosagnal teljesiti, illeték, vagy igazgatasi szolgaltatasi dij fizetése utani
kotelezettségét, amit aztan atutal az igazolast kiallitd hatdsag részére.

Ha az iigyfél hidnyosan nyujtotta be kérelmét, a beérkezéstdl szamitott 8 napon
beliil hianypoétlasra kell 6t felszolitani, és amint mar ezt emlitettem, a
hidnypotlashoz sziikséges 1idétartam sem szamit bele az ligyintézési hataridobe.

Képviselet

Az eljarasban gyakran nem tud az iigyfél személyesen részt venni, ilyenkor
sziikség lesz a képviseletre. Ezt ellathatja torvényes képviseld, meghatalmazott.
Ilyen esetben a hatosag az eljard személy képviseleti jogosultsagat megvizsgalja,
¢s indokolt esetben irdsbeli meghatalmazast kérhet.

Jogi személyek képviseldjénél, ligyvednél, illetve ligygondnoknal a képviseleti
jogosultsag vizsgalata minden esetben kotelezd. Indokolt esetben a hatosag
visszautasithatja a képviselot, és ilyenkor felhivja az tigyfelet, vagy jarjon el
személyesen, vagy gondoskodjék a képviselet ellatasara alkalmas, irasbeli
meghatalmazéssal rendelkezd képviseldrol.

Hatosagi kozvetito

Uj jogintézmény, és egyben lehetéség a hatésagi kozvetité. A torvény azt
mondja, hogy ha a jogszabdly lehetévé teszi, (€s ugye tudjuk, hogy jogszabaly a
torvény, a kormanyrendelet, a miniszteri rendelet, valamint az dnkorményzati
rendelet) a hatosdg az {ligy targydhoz igazodd felséfoku végzettségli hatosagi
kozvetitdt vehet igénybe, és erre az ligyfél is tehet javaslatot.
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Ha a hat6sagi kozvetité mediatorként jar el, ennek keretében hiteles, szakszerti
¢s kozérthetd tajékoztatast ad az ligyfelek szdmara az eljards céljarol, annak
varhaté kovetkezményeirdl, illetve a kedvezdtlen valtozdsok megelézésének,
vagy mérseklésének lehetdségérol.

A tajékoztatasi kotelezettsége kiterjed az iranyado jogszabalyokra, valamint az
azokbol kovetkeztethetd tigyféli jogokra is. Kozvetit, s egyben az iligyfelek,
valamint a hatésag egylittmiikodésével segit megtaldlni a kolcsénosen
elfogadhaté megoldast. A hatosdgi kozvetitd azzal is segiti az eljarast, hogy
Osszegylijti és rendszerezett formaban a hatdsdg rendelkezésére bocsatja az
tgyfelektdl kapott észrevételeket. A hatdsagi kozvetitok neve és elérhetésége a
megyei, fovarosi hivatalok altal vezetett nyilvantartasbol allapithaté majd meg,
amely tartalmazza a személyazonositokat, a képesitést, elérhetdséget és azt a
tevékenységi kort, amelynek kozvetitoként eljarhat. A részletes szabalyokat még
2005. november 1. eldtt korményrendelet fogja megallapitani.

Kizaras

Az eljarasnak minden esetben partatlannak kell lennie, tilos az indokolatlan
megkiilonboztetés. Ennek érdekében olyan vezetd, vagy koztisztviseld nem
vehet részt az eljarasban, akinek elfogulatlansdga nem biztositott. Erre szolgél a
kizaras intézménye, ami régi jol bevalt alapokon nyugszik. E szerint nem lehet
részt venni sajat ligy, vagy hozzatartoz6 tligyének elintézésében. Masodfokon
sem el6készitésben, sem a dontés meghozatalaban nem vehet részt az, aki alsobb
fokon mar betoltott ilyen szerepet, tovabba aki az iigyben tanuvallomast tett,
hatdsagi kozvetitoként, az ligyfél képviseldjeként, vagy szakértdként jart el.

Az eljarasban nem vehet részt ligyintézoként az, akitél nem varhat6 el az {ligy
targyilagos megitélése. Ezt az ligyintéz0 jelezni koteles vezetdjének, ilyen okot
az uigyfél is bejelenthet. Ennek alapjan a hatosag vezetdje sziikség esetén mas
igyintézot jelol ki, és egyuttal dont arrol 1s, hogy meg kell-e ismételni bizonyos,
korabban mar elvégzett eljarasi cselekményeket. Ha nincs a szervezetben masik
ligyintézd, az eljarasra jogosult ligyintézot a feliigyeleti szerv vezetdje jeloli ki.
Ha a kizarasi jog a hatosag vezetdjével szemben mertl fel, a feliigyeleti szerv
vezetdje masik azonos hataskort hatosagot jeldl ki az eljarasra.

Nyilvanvaldan természetes az a kdvetelmény is, hogy a hatdsag sajat iigyének
elintézésében hatdsagként nem vehet részt. Sajat iigy pedig az, amikor a
hatosagnak egyébként iigyféli jogallasa van. (Ugyfél az, akinek jogat, jogos
érdekét, vagy jogi helyzetét az {igy érinti, akit hatosagi ellendrzés ald vontak,
illetve akire nézve a hatdsagi nyilvantartas adatot tartalmaz.)
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Szakhatosag

Egyaltalan nem ritka, hogy az eljardé hatésag nem rendelkezik az adott iigy
elbirdlasdhoz sziikséges specialis szakértelemmel. Ilyenkor lesz sziikség a
szakhatosag kozremiikodéseére.

A szakhatdsagot a hatosag keresi meg, amely aztan az iigyet lezadrd dontésének
meghozatalakor kotve van a hataskore keretei kozott kialakitott és jogszabalyon
alapul6 allasfoglalasdhoz. Eléfordul, hogy a kiilonb6zd szakhatdsagok azonos
kérdésekben ellentétes feltételt, vagy eldirdst fogalmaznak meg, ilyenkor
allaspontjaikat altaldban 8 napon beliill egyeztetniiik kell. A szakhat6sag
allasfoglaldsat és azok indokait az eldirdsokat ¢és feltételeket a szakhatdsag
megnevezésével az érdemi hatirozatba kell foglalni. Ha ez nem tortént meg
tokéletesen, a szakhatosag feliigyeleti eljarast kezdeményezhet. Amennyiben a
szakhatosag a rendelkezésére allo 15 napon beliil nem adja meg éllasfoglalasat,
abban az esetben az eljaré hatdsag keresi meg a szakhatosagi feliigyeleti szerveét
és kéri intézkedését.

Az a szabaly azonban 2005. november 1. utdn mar nem alkalmazhatd, mely
szerint ha ,,a szakhat6sdg hataridon beliill nem nyilatkozik hozzéajarulasat
megadottnak kell tekinteni.”

Nyilatkozattételi jog

Az eljards soran az iligyfélnek joga van ahhoz, hogy irasban, vagy szoban
nyilatkozatot tegyen, de persze ahhoz is, hogy a nyilatkozatot megtagadja. Ha a
tényallas tisztdzdsa megkoveteli, a hatosdg az ligyfelet nyilatkozattételre
hivhatja fel, amelyben koz6lni kell a felhivdis nem teljesitésének
kovetkezményeit. Az ligyfél torvénnyel, vagy kormanyrendelettel kotelezhetd az
¢érdemi dontéshez sziikséges adatszolgaltatisra, amely csak allamtitok, vagy
szolgalati titokra vald hivatkozéssal tagadhatd6 meg. Valtozatlanul maradt az a
szabaly, hogy az ligyfél megtagadhatja a nyilatkozattételt akkor is, ha azzal sajat
magat, vagy hozzatartozojat blincselekmény elkovetésével vadolnd meg.

A tanu is fontos szerepld lehet, itt az ismert szabalyok nem valtoztak. Egy
ujdonsag azonban itt is felbukkan a szabalyozasban, még pedig a védett tanu
fogalma.
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Védett tanu

A torvény gy szol, hogy a tanu erre irdnyuld €s indokolt kérelme alapjan, a
hatosag vezetdje elrendelheti a tani személyazonositd adatainak zart kezelését,
ha valosziniisithetd, hogy tanuvallomasa miatt sulyosan hatranyos
kovetkezmény érheti 6t. Ezt a rendelkezést alkalmazni kell a bejelentd
személyére is. Ha megtortént ez a vezetdi intézkedés, akkor a személyazonositd
adatokat az ligy iratai kozott lezart és lepecsételt boritékban kell elhelyezni,
amelynek felnyitdsara csak az iligy eldéadoja, a hatosag vezetdje, a feliigyeleti
szerve felhatalmazott dolgozoja, illetve az illetékes ligyész és az eljard bird
jogosult.

Ebben az esetben természetesen nem elegendd a személyi azonositok ilyen
kezelése, hanem az egész eljarasban ugy kell ezt a személyt kezelni, hogy az
eljaras tobbi résztvevdje ne tudja azonositani. Ezért példaul a tanu
meghallgatasan nem lehet jelen mas, ha a tant védett adatrdl tesz vallomast,
tovabba, ha elrendelték adatainak zart kezelését. Fontos annak megszervezés is,
hogy az eljards keretében a védett tanu ¢s az eljaras egyéb résztvevoi ne
talalkozhassanak. Példaul més id6pontra kell 6t 1dézni, kiilon kell megoldani
vele kapcsolatban a helyszini szemlét. Fontos az is, hogy az eljards sordn
keletkezett iratokba vald betekintési jogot ugy kell biztositani, hogy a védett
tanll azonositdsara alkalmas adatok, vagy nyilatkozatok ne jussanak mas
résztvevo tudomasara.

Az tigyféli jogokhoz tartozik az is, hogy ha az eljaras barmely résztvevdje altal
hasznalt idegen nyelvet az {igyintéz6 nem beszéli, tolmacsot kell alkalmazni,
kivéve, ha mindannyian besz¢lik az adott esetleg kozvetitd idegen nyelvet.
Siket, vagy siket-néma esetében jeltolmacsot kotelezd alkalmazni.

Eljaras akadalyozasa

Lehet az ligyfélre nézve i1s hatranyos, de mégis altalaban az iigyfelek érdekeit
szolgalja, hogy a torvény pontosabban rogziti az eljaras akadalyozéasanak
kovetkezményeit. Az 0 szabdlyok szerint a kotelezettség vétkes megszegése
esetén eljarasi birsag kiszabasanak van hely, amelynek legkisebb Osszege
esetenként 5000,-Ft, legmagasabb Osszege természetes személynél 500.000,-Ft,
jogi személynél (szervezetnél) pedig 1 millié forint. Az eljarasi birsag egyazon
eljarasban, akar ugyanazon kotelezettség megszegése esetén is ismételten, tehat
tobbszor 1s kiszabhato.
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A torvény pontosan meghatdrozza a birsdg kiszabasanal figyelembe veendd
koriilményeket. Ezek a kovetkezok:

a) a jogellenes magatartas stlya, a felrohatosag mértéke

b) az érintett vagyoni, jovedelmi helyzete

c) az esetleges korabbi birsagoladsok szama és nagysaga.

A hatosag akkor mérsékelheti a kiszabott birsdgot, ha az tigyfél utobb mégis
eleget tesz kotelezettségének, ha viszont az iigyfél igazolni tudja mulasztésat,
vagy eljarasat, akkor a birsagot megallapité végzést a hatdsagnak vissza kell
vonnia.

Valoszinli, hogy sokakat vissza fog tartani az eljaras akadalyozasatdl az a
rendelkezés, mely szerint az, akinek jogellenes magatartisa miatt eljarasi
cselekményt kellett megismételni, a hatosdg a birsdg mellett kotelezheti a
felmertilt tobbletkoltséget megfizetésére is, ami nem egyszer igen jelentds
0sszeg lehet.

Nagyszamu lgyfelet érintd eljarasban most bevezetett 1) intézmény a
kozmeghallgatas, amelyet vagy jogszabaly eldirasa, vagy a hatosag erre
iranyuld szandéka esetén meg kell tartani. Ennek helyérdl és idejérdl altalaban
hirdetményi uton, tovabba kozhirré tétel utjan kell tajékoztatast adni.

s

A jogszabaly elrendeli, a hatdésagnak mieldtt dont, meg kell kisérelnie az
ellenérdekt ligyfelek kozotti egyezség 1étrehozatalat. Ha az egyezségi kisérlet
eredményre vezet, a hatésag hatarozatba foglalja és jovdhagyja az egyezséget,
feltéve, hogy az megfelel a jogszabalyoknak, nem sért kozérdeket, vagy mas
jogat, jogos érdekeét €s kiterjed a teljesitési hataridére, valamint az eljarési
koltség viselésére is.

Az 0j torvény szerint is egyiittmiikodési kotelezettség terheli az tigyfeleket. Ez
azt jelenti, hogy az eljards teljes folyamatdban partnerként az érdemi
dontéshozatalt eldsegitve miikodik kozre. Eléfordul azonban, hogy valaki
szandéka ellenére 1s elmulaszt egy hatdrnapot, hataridét. Annak érdekében, hogy
e miatt indokolatlan hatrany ne érhesse, ilyen esetekben lehetdsége nyilik az .n.
igazolasi kérelem eldterjesztésére. Errdl a kérelemrdl az a hatosdg dont, ahol a
mulasztas tortént, keresetinditasnal pedig az eljard birosag.
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Mulasztas igazolasa

Igazolasi kérelmet csak bizonyos idOtartamon beliil lehet el6terjeszteni, még
pedig az elmulasztott hatarnaptol, vagy az elmulasztott hataridd utolsé napjatol
8 napon beliil. Persze ha a mulasztas késébb jut az érintett tudomésara, akkor
ettdl az 1dOponttdl, akadalyoztatdsa esetén pedig az akadaly megsziinésének
napjatol kezdddik. Sokan tudjak ezt, be is tartjak és mégis elutasitasra kertil
igazolasi kérelmiik. A miértre meg van a magyardzat, miszerint nem tartottak be
azt a rendelkezést, hogy az igazolési kérelemmel egyiitt potolni kell a mulasztast
is, persze ha ennek feltételei még fennallnak.

Betekintési jog

Fontos az ligyfélnek az a joga, hogy betekinthet az eljaras irataiba, személyesen,
vagy irdsban meghatalmazott képviseldje utjan. Kérhet masolatot, vagy
kivonatot is, vagy készithet is ilyet.

Ez a jog akkor megilleti, ha korabban az eljarasban nem vett részt. Akar példaul
azért, mert az eljard hatdsag eldtt nem volt ismert, hogy neki is ligyfél pozicidja
van. Ugyanakkor az tligyfél konkrét megjeloléssel kérheti az ellenérdekii ligyfél
iratbetekintési joganak kizarasat személyes adatai, iizleti, vagy méltanyolhato
maganérdekei védelmében. Jogi személynél ez a lehetdség csak az iizleti érdek
védelmében kérhetd. A betekintési jog megaddsandl vagy megtagadasanal
alapkérdés, hogy mibe nem tekinthet be az iigyfél. Nem tekinthet be:

a) a dontés tervezetébe, a zart tanacskozasok jegyzokonyveibe, a védett tanu
adatait tartalmazo6 jegyzokonyvbe,

b) allamtitkot, vagy szolgalati titkot tartalmaz6 iratba,

c) egyéb torvény altal védett adatot tartalmazo iratba,

d) ha azt torvény zarja ki, vagy

e) ha a védett adat ismeretének hidnya nem akadalyozza 6t e torvényben
biztositott jogai gyakorlasaban.

Az eljarasi torvény Uj megolddsa, hogy meghatiarozza azoknak a hatdsagi
hatarozatoknak a korét, amelyek kozérdekiiek ¢és igy barki A4ltal
megismerhetéek. Ilyenek példaul azok az {ligyek, amelyeket kozérdekii
keresetinditassal meg lehet tdmadni, vagy azok, amelyek a hatésteriileten €16
lakossag jelentds részét érintik, amelyek az épitett és természeti kdrnyezet
allapotat jelentdsen befolyasolo tevékenységgel kapcsolatban hoztak.



17

Uj elem, és ugyancsak az iigyfelek helyzetét erdsiti, hogy ha az iligyben az
tigyfél korabban mar ismertetett elozetes értesitését melldzték, akkor a hatosag a
hatdrozat meghozatala el6tt és bizonyitasi eljaras befejezését kovetden 5 napon
beliil értesiti az ligyfelet, hogy az iratokba vald betekintés szabalyait figyelembe
véve megismerhesse a bizonyitékokat, 5 napon beliill észrevételt tehessen,
nyilatkozatot, vagy bizonyitasi inditvanyt terjeszthessen eld.

Ez az értesités csak akkor mellézhetd, ha az iligyfél mar az eljards sordn
megismert minden bizonyitékot, és gyakorolhatta az elébb megjelolt jogait,
vagy ha nincs ellenérdekii ligyfél és az ligyfél kérelme teljesiil. A hatosag
felhivasanak teljesitése nem kotelezd, ez egy lehetdség, ha az ligyfél nem él
vele, e nélkiil fogja a hatésag az eljarast befejezni.

A hatdésag dontése

Fontos tjitas, hogy a birdsagi eljarashoz hasonldan itt is megjelenik a dontések
kétfajta elnevezése. Az egyik az érdemi dontés neve: a hatarozat, a masik, az
eljarasi kérdésekben hozott dontés neve: a hatdsagi végzés.

Fontos lehetdség, hogy jogszabaly mondhatja, hogy ha a hatésag nem hoz az
eldirt hataridén beliil hatarozatot, akkor ellenérdekii iigyfél hianydban az
tigyfelet megilleti a kérelmezett jog gyakorlasa.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy ez a lehetdség csak jogszabaly konkrét
rendelkezése alapjan nyilhat meg valamikor a kés6bbiekben. Itt most csak az a
fontos, hogy a torvény egyaltalan lehetdséget adott ilyen intézkedésre.

Amint arr6l mér szd volt, a hatdsdg hatarozatba foglalja és jovahagyja az
egyezséget meghatarozott elofeltételek teljesiilése esetén. Arrél még nem
szoltunk, hogy az 0j torvény bevezetetett egy vadonat() intézményt, hatosagi
szerzO0dés néven. Ha a jogszabaly lehetdve teszi, az 1. fokon eljar6 hatdsag a
hataskorébe tartozo ligy kozérdek és tigyfél szempontjabol kedvezd eldnyos
rendezése érdekében hatdrozat helyett az tigyféllel hatosagi szerzodést kothet. A
torvény részletesen meghatarozza a szerzOdéskotés feltételeit, a szerzddés
formgjat, tartalmat és a szerzddésszegés kovetkezményeit. Koziilik csak a
legfontosabbakat ismertet;jiik itt.
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Hatosagi szerzodés

Hatosagi szerz6dés csak irasban kothetd. Ha az lgyfél ebben olyan
kotelezettséget valla, amelyre egyébként nem lenne kotelezhetd, akkor
nyilatkoznia kell arrol is, hogy sajat szerzddésszegd magatartasa esetén ala veti
magat a jogkovetkezménynek, azaz a hivatalbol valé végrehajtasnak.
Egyébként, ha az iigyfél a szerzddésben foglaltakat megszegi, a szerzddés
jogerds ¢és végrehajthatd hatdrozatnak mindsiil, s ebbdl kdvetkezéen a hatosag
hivatalbdl intézkedik a végrehajtas elrendelésérél. Amennyiben a hatdsag nem
teljesiti vallalasat és az {ligyfél erre irdnyuld felhivasa is eredménytelen, a
szerzOdésszegés tudomadsara jutdsatdl szadmitott 30 napon beliill az iigyfél a
kozigazgatasi tigyekben eljaro birdsaghoz fordulhat.

A dontések kozlése

A torvény részletesen szabalyozza a dontés kozlését, adott esetben a nyilvanos
kozzététel modjat. A hatarozatot az tigyféllel €s mindazokkal kozolni kell,
akikre nézve jogot, vagy kotelezettséget allapitott meg, illetve k6zolni kell az
eljarasban részt vett szakhatosaggal, mas hatosaggal, vagy allami szervvel. Az
tigyfél kérheti azt, hogy a hatosdg akkor is neki kézbesitse a dontést, ha az
ligyben egyébként képviseldje van. A dontés kozlésének az a nap szamit,
amelyen azt kézbesitették, vagy szoban tavkozlési eszkoéz utjan, illetve
elektronikus uton azt k6zolték. Hirdetmény esetében a kifliggesztést kovetd 15.
nap a kozlés napja. Ha a postai kézbesités soran a cimzett vagy meghatalmazott
a kiildeményt nem hajlandé atvenni, az irat a sikertelen kézbesités napjan
kézbesitettnek tekintendo.

Ha az irat ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza, a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kovetd 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni. Ez
az U.n. kézbesitési vélelem. Természetesen ez ellen ellenbizonyitasnak van
helye. Erre egyébként a vélelem bealltardl torténd tudomasszerzéstdl szamitott
15 napon beliil, de legkésdbb 6 honapos jogvesztd hataridén beliil van lehetéség.

A hatosagi ellenorzés

A torvény a kordbbihoz képest részletesebben meghatdrozza a hatosagi
ellendrzés fogalmat, azok lehetséges formait és a lebonyolitas modjat. E szerint
a hatésag ellendrizni koteles a jogszabalyok betartasat, valamint a hatdsagi
hatarozatokban foglaltak teljesitését.
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Ennek sordn az tgyféltél kérhet adatszolgéltatast, iratok bemutatasat,
tajékoztatast, illetve tarthat helyszini ellendrzést. A helyszini ellenérzés — és ez
Uuj vonas — a helyszinre, vagy a hatdsagi nyilvantartashoz telepitett, illetve a
folyamatba épitett ellendrzési rendszerbdl nyert tdv adatszolgaltatas utjan is
torténhet. A hatésag nevében eljard személy ellendrzési jogosultsagat igazolni
koteles. Az tligyfelet a helyszini ellendrzésrdl kelld idében értesiteni is kell. Ez
alol csak az kivétel, ha az ¢értesités veszélyeztetné az ellendrzés
eredményességét.

Mindezt ugy kell végezni, hogy az eljards az ligyfél munkajat, tevékenységét
lehetdleg ne akadalyozza. Az ellenérzés soran a tényallas tisztdzasa
szempontjabol fontos iratokat, mas targyi bizonyitékokat végzéssel lefoglalhatja.
Az ligyfél kérésére a lefoglalt iratokrdl a hatdsdg madsolatot készit, persze az
ugyfél fedezi ennek koltségét. A megéllapitdsokrol jegyzOkonyv késziil,
amelybdl egy példanyt az ligyfél kap meg. Ha az ellendrzés megallapitja, hogy
jogszabalyban vagy hatosagi hatdrozatban foglalt eldirasokat az tigyfél
megsértette, akkor a kovetkezOkre jogosult:
a) hataridé megaéllapitasaval, jogkovetkezményre torténd figyelmeztetéssel
felszolitja a jogszabalysértés megsziintetésére
b) ugyanebbdl a célbol hivatalbdl meginditja az eljarast
c) megkeresi a megfeleld hatdsagot, illetve fegyelmi szabalysértési, biintetd,
polgari, vagy egyéb eljarast kezdeményez.

Jogorvoslatok

A hatarozatok ellen 6nallo jogorvoslatnak van helye, végzés ellen pedig akkor,
ha erre torvény ad lehetdséget. A jogorvoslati eljaras lefolytatdsara az iigyfél,
tovabba a rendelkezd rész altal érintett személy kérelme alapjan keriilhet sor. Az
ugyfél 4 fajta jogorvoslati eljarast indithat. Természetesen mindegyiket a maga
idejében. Ezek az alabbiak:

a) fellebbezési eljaras

b) birdsagi feliilvizsgalat

c) gjrafelvételi eljaras (4;!)
d) méltanyossagi eljaras (0j!)

Hivatalbol kertil sor a dontés feliilvizsgalatara:
a) a dontést hozo hatosag sajat hatdskorében inditott eljaras keretében
b) feliigyeleti eljarasban
c¢) az alkotmanybirdsag hatarozata alapjan
d) tigyészi ovas alapjan
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Osszefoglaltan: a hatarozatok elleni 6nall6 jogorvoslat altalanosan alkalmazhatd
eszkoz, mig a végzések ellen 6nalld jogorvoslatra csak akkor van mdd, ha azt
torveény lehetdve teszi.

Fellebbezni tigyféli jog, és az 1. foku hatarozat ellen lehet, bArmely okbol, ha a
dontést sérelmesnek tartja. A végzés megtdmadhatd a hatarozat elleni
fellebbezésben, tovabba ha az 6nall6 fellebbezést a torvény engedi.

A fellebbezésnek a végrehajtasra halasztd hatalya van, kivéve ha a hatdsag a

hatarozatot azonnal végrehajthatonak nyilvanitotta. Erre akkor van torvényes

lehetdség, ha:

a) ¢letveszéllyel vagy stlyos karral fenyegetd helyzet megel6zése, elharitasa
vagy karos kovetkezményeinek enyhitése miatt sziikséges

b) a kozbiztonsag fenntartasa érdekében vagy fontos kdzrendvédelmi okbol
sziikséges

c) a végrehajtas késedelme jelentds vagy helyrehozhatatlan karral jarna

d) a hatarozat valakinek a tartasardl vagy gondozasardl rendelkezik

e) azt torvény honvédelmi, nemzetbiztonsagi, kdzegészségligyi, jarvanyiigyi,
munkabiztonsagi, kornyezet- vagy természetvédelmi okbol, tovabba a
kozérdekl kozlekedési infrastruktara kialakitasa, illetve az energiaellatas
folyamatos biztositasa érdekében lehetdveé teszi.

Az lgyfél jogorvoslati kérelme alapjan ha a dontés jogszabalysértonek mindsiil
az eljar6 hatosag sajat dontését modositja, vagy visszavonja. Megteheti ezt
akkor is, ha a dontés nem jogszabalysértd, feltéve, hogy a kérelemben
foglaltakkal egyetért, és az ligyben nincs ellenérdeki tigyfél.

Nagyon fontos a jogorvoslatra nyitva allo hataridé szigoru betartasa, mert a
hataridon tuli fellebbezést igazolasi kérelem hidnyaban az eljar6 szerv érdemi
vizsgalat nélkiil végzéssel utasitja el. A masodfokon eljar6d szerv a fellebbezés
alapjan a dontést helybenhagyja, megvaltoztatja, vagy megsemmisitni. Ha az
ligyet lezard dontéshez hidnyoznak fontos adatok, akkor a hatdsag a dontés
megsemmisitése mellett 0 eljardsra utasitja az elséfoku szervet, de megteheti
azt is, hogy sajat maga gondoskodik az adatok megszerzésérol.

A masodfoku dontést a fellebbezovel és mindazokkal kozolni kell, akik az
elséfoktl dontést megkaptak és valtozatlanul maradt a szabalyozas. A kozlésrol
az I. foku hatdsag gondoskodik.
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Az Uj eljarasi torvény tehdt nem valtoztatta meg alapjaiban a jogorvoslati
eljarast, erre nem is volt sziikség, de részletezte, illetve szabalyozta a
kovetkezdket:
- rogzitette, hogy mely els6foku végzések tdmadhatok meg 0Onalld
fellebbezéssel
- meghatirozta a tanu, szakértd, tolmacs fellebbezési jogait, valamint
szabdlyozta ide kotve a részjoger6t. Ez utobb annyit jelent, hogy a
hatdrozat meg nem tdmadott részei jogerdsek, akar végrehajthatdak is
lesznek, mig a megtamadott részek tekintetében folyik a jogorvoslati
eljaras
- meghatarozta az azonnali végrehajthatdsag feltételeit.

Birosagi feliilvizsgalat

Az 10 szabdlyozis szerint a masodfokon hozott hatdrozat jogerds és
végrehajthatd. Ez jelentds valtozas a jelenlegi helyzethez képest, hiszen jelenleg
a masodfokl dontés jogerds ugyan, de végrehajtani csak a birdi feliilvizsgalatot
kovetden lehet, kivéve az azonnali végrehajthatosadg esetét. A korszerlsitett
szabalyozas szerint az ligyfél 30 napon beliil kérheti a jogerds hatarozat
feliilvizsgalatat az illetékes birosagtdl keresettel. Birdsagi feliilvizsgalatra csak
akkor keriilhet sor, ha az iigyfél a fellebbezés jogat kimeritette, vagy a
fellebbezést torvény kizarta. Ha barmelyik tigyfél keresetet nyujt be, errdl a
hat6sag a tobbi ligyfelet értesiteni koteles.

A keresetlevélben az ligyfél kérheti a dontés végrehajtasanak felfiiggesztését, ez
esetben amint errdl a hatdsag tudomast szerez, nem kezdheté meg, vagy nem
folytathatd a végrehajtas. Nincs helye azonban a végrehajtas felfiiggesztésének
akkor, ha a hatarozat polgari védelmi kotelezettséget allapit meg, vagy jogerds
birdsagi dontést hajt végre. Ha a birdsdg jogszabalysértést talal, a dontést
hatalyon kiviil helyezi és a hatosdgot sziikség esetén Uj eljarasra kotelezi. A
birdsag csak torvényi felhatalmazis alapjan jogosult a kozigazgatdsi dontés
megvaltoztatasara. A hatdsagot a birdésag hatarozata, annak rendelkezd és
indokolasi része koti, ami annyit jelent, hogy az 0j eljarasban a birosag dontése
szerint koteles mindig eljarni.

Ujrafelvételi eljaras

Ha az {ligyfélnek a hatdrozat jogerdre emelkedését kdvetden jutott tudomasara
olyan lényeges tény, adat vagy barmiféle bizonyiték, amely mar a hatdrozat
meghozatala el6tt is megvolt, akkor 15 napon beliil Gjrafelvételi kérelmet
nyujthat be, ha az 0j ismeretek szerint kedvezdbb hatdrozat varhato.
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Az ujrafelvételi kérelmet az elsd fokon eljard hatdsag biralja el, és elutasitja
akkor, ha annak benyUjtasdra ne volt megfelelé torvényi alap, illetve ha az
ugyfél altal megjelolt ok nem teszi lehetdvé a hatarozat modositasat, vagy
visszavonasat. Ha kedvezd hatarozat sziiletik, akkor intézkedni kell a korabbi
hatarozat végrehajtasaval kialakult helyzet rendezésérdl, az alaptalan joghatrany
megsziintetésérdl €s az okozott kar, valamint az eljarasi koltség megtéritésérol.

Méltanyossagi eljaras

Az ligyfél kérheti a nem jogszabalysértd jogerds hatarozat modositasat, vagy
visszavonasat, ha annak végrehajtisa a hatarozat utan bekovetkezett okbol
méltanytalanul stilyos hatranyt okoz és a végrehajtasi eljarasban nincs lehetdség
méltanyossag gyakorlasara. A jogszabaly egyiittes feltételként hatdrozza meg a
kovetkezoket:

a) az eljaro hatosag hataskorét megallapito jogszabaly ezt nem zarja ki

b) nincs ellenérdekii tigyfél, vagy ha van, hozzajarul a hatarozat kérelemnek
megfelel6 modositasahoz

c) a modositds vagy visszavonas nem sért kozérdeket, ¢és jogerdre
emelkedése ota egy év, vagy a hatdrozatban megéllapitott teljesitési
hataridé még nem telt el.

Hivatalbol lefolytathato feliilvizsgalati eljaras

Ha a hatésag megallapitja, hogy a fellebbezés elbiralasara jogosult szerv, vagy a
birésag altal el nem birdlt hatdrozata jogszabalyt sért, azt mddosithatja, vagy
visszavonhatja. Erre altaldban csak egy izben és egy éven beliil van lehetdség.
Ismételt intézkedésre van lehetdség alkotmanybirdsagi hatarozat, vagy ligyészi
Ovas alapjan.

A feliigyeleti szerv hivatalbol megvizsgalhatja a hatdsag eljarasat, dontését,
majd megteszi a sziikséges intézkedést, felszdmolja a jogszabalysértd
mulasztast, gyakorolja feliigyeleti jogkorét. A hatosag dontése csak akkor nem
valtoztathatd, illetve nem semmisitheté meg, ha:

a) azt a kozigazgatasi iigyekben eljaro birosag érdemben elbiralta,

b) semmisségi ok esetében a 121.§ (4) bekezdésében foglalt 1d6 eltelt, ezzel
az ligyfél johiszemiien szerzett €s gyakorolt jogat sértené.

c) kotelezettséget tartalmazd dontés jogerére emelkedésétdl, vagy a
teljesitési

d) hatarid6 utolsé napjatol szamitott 5 év eltelt,

e) ajogszabaly kizarja vagy feltételhez koti és a feltétel nem all fenn.
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Megsemmisités esetén a hatosagnak intézkedni kell az addigi teljesitéssel
kialakult helyzet rendezésérdl és a koltség megfeleld megtéritésérdl. A hatarozat
ellen jogorvoslatnak van helye.

Ha jogerds és végrehajthato, a birdsag altal feliil nem vizsgalt hatarozatokrél van
sz0, az ligy€sz jogszabalysértés esetén a hatdrozatot hozo hatdésaghoz, vagy
annak feliigyeleti szervéhez 6vast nyujthat be, amelyben inditvdnyozhatja a
végrehajtas felfiiggesztését is, ami ilyenkor kotelezd. A hatosag 8 napon beliil
koteles az dvast elbiralni, testiileti szerve a legkozelebbi iilésén, felligyeleti szerv
pedig 30 napon beliil.

Végrehajtas

2008. januar 1-t6]1 a végrehajtas szervezeti hattere és tartalma jelentOsen
megvaltozik. Létrejon a kozigazgatasi végrehajtd szolgélat, addig azonban a
végrehajtas tovabbra is az els6foku hatosag feladata marad, amit végzéssel
rendel el. A torvény bdven szabdlyozza a végrehajtas teriiletét, meghatarozza a
végzés kotelezd tartalmi elemeit, bevezeti a késedelmi potlékot, amelynek
mértéke a felszamitas idOpontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének
365-6d része.

Pénzkovetelésnél eddig a munkabérnek volt kiemelt jelentdsége, erre vezették a
végrehajtast, a jovOben a szabad rendelkezésli, pénziigyi intézménynél kezelt
szamlara vezetett végrehajtas lesz az elsddleges. A torvény kelld részletességgel
szabalyozza a munkaltatok és pénzintézetek vezetdinek feleldsségét, ha nem
teljesitik a hatosadg intézkedését. Szabalyozza a fizetési kedvezmény igénybe
vételének modjat és megjeloli a hattér jogszabalyt, a birdsagi végrehajtasrol
sz010 torvényt.

Nagyon fontos az a szabaly, hogy hivatalbdl indult, vagy folytatott eljaras esetén
a végrehajtast ugyancsak hivatalbol kell elrendelni. (Egyébként a jogosult
kérelmére.)

A jelenlegi hatadlyos szabalyozashoz képest jelentds szigoritds, hogy a
hatosagnak a kérelem beérkezésétdl szamitott 5 napon beliil el kell rendelni a
végrehajtast. Hivatalboli eljaras esetén a végrehajthatosdg bealltdt kovetd 5
napon beliil. Ehhez tudni kell, hogy mikor hajthaté végre a hatdsag dontése.

A dontés akkor hajthat6 végre: ha a pénzfizetésre, valamely tevékenységre, vagy
valamitdl valod tartozkodasra iranyul6 kotelezettséget allapit meg, az jogerds és a
teljesités hatarideje, vagy hatdrnapja eredményteleniil telt el. Végrehajthato
tovabba akkor is, ha a dontést fellebbezési jogra valo tekintet nélkiil végrehajtani
rendelték, vagy biztositasi intézkedéskeént vald alkalmazasat rendelték el.
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A végrehajtast elrendeld szerv vagy felligyeleti szerve végzéssel megsziinteti a
végrehajtdst, ha az alapul szolgaldé dontést visszavontdk, vagy
megsemmisitették, nincs jogutod, eléviilt a végrehajtasi jog, a jogosult kéri a
végrehajtdas megsziintetését, végiil, ha a végrehajtastél eredmény mar nem
varhat6. A végrehajtasi jog sem korlatlan. A dontés jogerdre emelkedésétdl vagy
a teljesitési hatarid6 vagy hatarnap utolsé napjatdl, hatarnapot kovetd naptol
szamitott 5 év elteltével eléviil, ami annyit jelent, hogy a végrehajtashoz allami
kényszer nem tarsulhat.

Nyugszik az eléviilés a végrehajtas felfiiggesztésének, a végrehajtasi
cselekmények foganatositdsanak, valamint a jelzalogjog bejegyzésének, illetve a
fizetési kedvezmények idétartama alatt.

A végrehajtas eléviilését barmilyen végrehajtasi cselekmény megszakitja, s ezzel

az eléviilési 1d6 Ujra kezdddik, de 10 év elteltével a hatirozat allami kényszerrel
mar nem hajthato végre.

Budapest, 2005. junius 15.

Dr. Barkéczy Tamas
foosztalyvezetd
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Fliggelék

OSSZEGZES

az alapelvekrol és alapvet6 eljarasi jogokrol,
valamint kotelezettségekrol

Alapelvek Alapvet6 eljarasi jogok €s
kotelezettségek
1. a térvényesség elve 1.§ (1) bek. 1. tisztességes ligyintézéshez valo jog 4.§

(1) bek.

- a hataridon beliili dontéshez valo jog
- az anyanyelv hasznalat joga

- a nyelvi kiszolgéaltatottsag tilalma

- kitanitasi kotelezettseég

2. a jogalkotoi akarat érvényesitése a
hataskor gyakorlasanal, a
mérlegelésnél €s a méltdnyossag
alkalmazéasanal 1.§ (1)-(2) bek.:
- a hataskor célhoz kotottsége
- a hataskor gyakorlasaval vald
visszaélés tilalma
- kotottség a jogszabalyban
meghatarozott mérlegelési
szempontokhoz

2. a hatosag kartéritési kotelessége
jogellenes eljaras vagy dontés esetén
¢s kartalanitasi kotelezettsége a jog-
szerll karokozasnal 4.§ (2) bek.

3. a sziikségesség €s aranyossag a
jogok korlatozasanal 1.§ (3) bek.

3. ajogorvoslathoz valo jog 4.§ (3) bek.

4. j6hiszemien szerzett és gyakorolt
jogok védelme 1.§ (4) bek.

4. iratbetekintési jog 5.§ (4) bek.

5. a torvény elotti egyenldség és a
diszkrimindcio tilalma 2.§ (1)-(2)
bek.

5. a védett titok megOrzése és a
személyes adatok védelme a hatdsag
részerdl 5.§ (4) bek.

6. a szabad bizonyitas 2.§ (3) bek.

6. az ligyfél nyilatkozattételi joga,
igazmondasi kotelezettség 51.§
(1) bek.

7. a torveény altal korlatozott
hivatalbolisag 3.§

7. a johiszemii eljarasvitel 6.§

8. az egyszerliség €s a gyorsasag
1.§ (2) bek; 7.§

8. a koltségtakarékos eljaras 7.§




